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Padéka

Sj vadova parengé Erasmus+ projekto partneriai, vykdantys KA220 — Bendradarbiavimo
partnerystées mokyklos srityje, projekta.

Praktinis vadovas buvo sukurtas bendradarbiaujant projekto partneriams ir kitoms
vietinéms valdzios institucijoms ir organizacijoms.

Siame vadove pateikta informacija atspindi projekto partneriy idéjas, mintis,
pasiulymus. Europos Komisija neatsako uz Sio vadovo turin,;.



Jvadas

Pasiruosimas ekstremalioms situacijoms yra visos bendruomenés pareiga. Kiekvienas asmuo
privalo buti pasiruoses jveikti ekstremalig situacijg pirmasias 72 valandas, kol skubios pagalbos
tarnybos padeda tiems, kuriems pagalbos reikia nedelsiant.

Sis vadovas sitlo instrukcijas, kaip sukurti skubios pagalbos plang asmenims, turintiems
specialiyjy poreikiy arba negalig, bei jais besirupinantiems asmenims. Nors ekstremalios situacijos
paveikia kiekvieng asmenj, jy poveikis negalig ir specialiyjy poreikiy turintiems asmenims daznai yra
dar didesnis dél priklausomybés nuo elektros energijos, lifty, transporto ir komunikacijos priemoniy,
kurios ekstremaliy situacijy atveju daznai nebtina prieinamos.

Jau dabar galite geriau pasiruosti jveikti ekstremalias situacijas émesi keleto paprasty zingsniy.
Vadovaudamiesi Siomis rekomendacijomis galésite pasirupinti savimi ir kitais ekstremaliose situacijose.
Pasiruosimui jveikti ekstremalig situacijg reikalingi trys pagrindiniai zingsniai:

- Supratimas apie gresiancius pavojus ir rizikas
- Veiksmy planas
- ISgyvenimo rinkinio turéjimas



Apie Sj vadova

Atsizvelgiant j konkrecias negalias ir specialiuosius poreikius, kiekviename skyriuje
pateikiamas sarasas situlomy skubios pagalbos rinkinio komponenty ir patarimy kaip
pasiruosti asmenims ir pagalbos teikéjams.

Prasome atkreipti démesj, kad siame vadove néra pateikiama pirmosios pagalbos ar
medicininé informacija.



Kaip sukurti paramos tinklg?

Jeigu ekstremalios situacijos metu jums reikia pagalbos, paklauskite zmoniy, kuriais

pasitikite, ar jie yra pasiruose jums padéti.

- Turékite po kontaktinj asmenj, j kurj kreiptumétés pagalbos (namuose, darbe,
mokykloje ir kitose jusy lankomose vietose). Ekstremalios situacijos atveju Salia
esantys asmenys daznai yra artimiausi ir prieinamiausi kontaktai.

- Praneskite siems asmenims apie jusy turimo isgyvenimo rinkinio buvimo vieta.

- Duokite savo namuy raktus vienam is zmoniy, kuriuo pasitikite ir kuris galéty suteikti
jums pagalba. ] paramos tinklg jtraukite ir asmenj, kuris gyvena toliau nuo jusy ir
tikétina ekstremalios situacijos atveju nebuty paveiktas, todél galéty jums suteikti

pagalba.

- Norédami sukurti pagalbos planga, kuris atitikty jusy poreikius, bendradarbiaukite su
savo paramos tinklu.

- Su savo bparamos tinklu isbandvkite savo skubios pacalbos plana. Parodvkite iiems.



Skubios pagalbos rinkinio sgrasas
Ekstremalioje situacijoje jums prireiks keliy pagrindiniy daikty. Pasiruogkite bati savarankigkais ir iégyventi 72 valandas. Sie
daiktai nebutinai tiks kiekvienai situacijai ar asmeniui; kituose skyriuose rasite papildomy rekomenduojamy daikty,
pasirinkite juos atsizvelgiant j savo poreikius. Du kartus per metus perziurékite savo rinkinj, jsitikindami, kad jo turinys yra
tinkamas naudoti. Papildykite rinkinj, kai to reikia.

Pagrindinio skubios pagalbos rinkinio sgrasas:
- Vanduo - du litrai vienam zmogui per dieng. Turékite mazus butelius, kuriuos galima lengvai nesti evakuacijos atveju.
- Maistas — ilgai negendantis (konservuoti produktai, energijos batonéliai, dziovinti maisto produktai). Maistg ir vandenj
pakeiskite bent kartg per metus.
- Zibintuvélis - rankinis arba su baterijomis (ir papildomos baterijos).
- Radijas - rankinis arba su baterijomis (ir papildomos baterijos).
- Pirmosios pagalbos rinkinys.
- Specialus daiktai - receptiniai vaistai, MedicAlert® apyranké, tapatybés kortelé.
- Papildomi automobilio ir namy raktai.
- Pinigai mazesnémis kupitiromis, pavyzdziui, po 10 eury ar centai.
- Specialus daiktai atsizvelgiant j jusy poreikius (kadikiy misinys, speciali jranga, gyviiny maistas).
- Jusy skubios pagalbos plano kopija ir svarbiy asmeny kontaktiné informacija.
- Rankinis skardiniy atidarytuvas.



Rekomenduojamy papildomy daikty sgrasas

Du papildomi litrai vandens vienam zmogui per dieng gaminimui ir higienai

Zvakeés ir degtukai arba Ziebtuvélis (Zvakés dedamos j tvirtus indus ir deginamos tik su prieziira)
Pakaitiniai drabuziai kiekvienam seimos nariui

Miegmaisis arba Silta antklodé kiekvienam seimos nariui

Asmeninés higienos priemoneés, ranky dezinfekavimo priemoné, indai, Siuksliy maisai
Receptiniai vaistai, kuriy uztekty bent savaitei

Namo valymui skirtas chloras arba tabletés vandens gryninimui

Pagrindiniai jrankiai (plaktukas, replés, verzlés, atsuktuvas, darbo pirstinés, kauké nuo dulkiy, kiSeninis
peilis)

Maza turistiné virykleé ir kuras (laikykités gamintojo nurodymy ir tinkamai laikykite kurg)

Svilpukas (jei jums reikéty $auktis pagalbos)



Negalig ar specialiuosius poreikius turintys asmenys — Patarimai

Jsitikinkite, kad visi jusy skubios pagalbos rinkinio daiktai yra vienoje vietoje, lengvai randami ir
nesiojami.

Pazymeékite visus jrenginius, skirtus patenkinti jusy specialiuosius poreikius, pridékite instrukcijas, kaip
jais naudotis ekstremalios situacijos atveju.

Paruoskite jums reikalingy daikty sarasg bei asmeniniy poreikiy formg ir pateikite kopijg savo pagalbos
tinklo asmenims.

Laikykite Sio dokumento kopija savo skubios pagalbos rinkinyje(-iuose).

Jei turite alergijg maistui ar vaistams, nesiokite MedicAlert® apyranke.
Jei turite nematomas negalias ar kity aplinkiniams nepastebimy individualiy poreikiy, nesiokite
specialiu saulégrazos zenklu pazymetg aksesuaraj.

Sudarykite visy maisto, vaisty alergijy ir vartojamy vaisty sarasg (kiekvienam vaistui nurodykite
gydomaja bukle, bendrajj pavadinimg, doze, daznumg ir gydytojo, kuris paskyré vaistus, vardg bei
kontaktine informacijg). Pateikite Sj sgrasg savo pagalbos tinklui ir laikykite dokumento kopija savo
skubios pagalbos rinkinyje(-iuose).



Negalig ar specialiuosius poreikius turintys asmenys — Patarimai

Jeigu priklausote nuo bet kokios gyvybiskai svarbios jrangos, arba jums reikia
reguliarios pagalbos, paprasykite savo pagalbos tinklo nedelsiant jus patikrinti
ekstremalios situacijos atveju ir turékite atsarginj plang, jei netektuméte elektros
energijos.

Ekstremalios situacijos metu, jei jusy paramos tinklas negali padéti, prasykite pagalbos
kity zmoniy ir informuokite juos apie savo specialiuosius poreikius ir kaip jie gali jums
padéti.

Nesiokite asmenine signalizacijg, kuri esant reikmei garsiai signalizuoty ir pritraukty
kity démes;.

Supraskite, kad ekstremali situacija gali sukelti stresg, o patiriamas stresas gali
pabloginti kai kurias sveikatos bukles.



Pagalba negalig ar specialiuosius poreikius turintiems asmenims —
Patarimai

Paklauskite, ar zmogui reikia jusy pagalbos ir kaip geriausiai galite jam padeéti.

Jei zmogus atsisako jusy pagalbos, palaukite, kol atvyks pirmosios pagalbos tarnybos, nebent kyla pavojus
gyvybei.

Nelieskite zmogaus, jo tarnybinio gyviuno ar jrangos be jo leidimo, nebent kyla pavojus gyvybei.
Laikykités instrukcijy pateikty ant specialiuosius poreikius atitinkanciy jrenginiy.

Naudokite vienkartines pirstines tam, kad sumazintumeéte virusiniy infekcijy plitima arba isvengtumeéte
alergineés reakcijos.

Paklauskite zmogaus, ar kai kurios jo kiino dalys turi sumazéjusj jautruma ir ar jis noréty, kad patikrintuméte
tas vietas del galimy traumuy.



Pagalba negalig ar specialiuosius poreikius turintiems asmenims —
Patarimai

Nekilnokite zmogaus, nebent esate apmokytas saugiy ir tinkamy technikuy.

Jei zmogus yra be sgmonés arba neatsako, neduokite jam jokiy skysciy ar maisto.

Jeigu zmogus turi tarnybinj gyviing, gyviuno savininkas turi atsakomybe jvertinti, ar
gyvunui ekstremalios situacijos metu yra saugu dirbti.

Norint priimti Sj sprendimg, tarnybinio gyviino savininkui reikés informacijos apie pavojus,
su kuriais bus susiduriama ir informacijos apie bet kokius fizinés aplinkos pokycius.

Jeigu teikiate pagalbga regéjimo negalig turinciam asmeniui, pirmiausiai jsitikinkite, ar
tarnybinis gyvunas tuo metu neatlieka savo kaip vedlio funkcijy.



JUDEJIMO APRIBOJIMAL

Asmeniui, turinCiam judeéjimo apribojimy, gali buti sunku naudotis laiptais ar greitai jveikti ilgg atstuma.
Fizine priklausomybé nuo judéjimo priemoniy, tokiy kaip nejgaliuyjy veziméliai, paspirtukai, lazdos arba
vaiksciojimo lazdelés, ekstremalios situacijos atveju gali buti ribojanti.

Zmonés, turintys kvépavimo taky ar Sirdies ligy, taip pat gali biti maziau judris.

Skubios pagalbos planas:
Prasykite, kad skubios evakuacijos kédé buty laikoma arti laipty tam, kad jusy paramos tinklas galéty
lengvai jg pasiekti ir padéti jums evakuacijos metu.

Negalig turintis asmuo turéty buti jtrauktas renkantis evakuacijos kéde. Negalig turintis asmuo, turéty
pasirinkti pagrindinj ir atsarginj kontaktinius asmenis, kurie padés evakuacijos atveju. Kartu su pastato
administracija ir kontaktiniais asmenimis svarbu parengti evakuacijos plang ir iSmokti naudotis
evakuacijos kéde.

Susisiekite su savivaldybés atstovais ir suzinokite, ar netoli jusy yra nejgaliyjy vezimeéliams pritaikyty
civilinés saugos sléptuviy.



Kaip padéti asmeniui, turinciam judéjimo apribojimy?
Jeigu jmanoma, teikiant asmenine pagalbg, naudokite vienkartines pirstines.
Stenkités uztikrinti, kad nejgaliojo vezimélis buty perveztas kartu su asmeniu.
Jei tai nejmanoma, naudokite kitus tinkamus evakuacijos metodus, pavyzdziui,
naudokite evakuacijos kéde, sléptuve (jei taip nurodoma evakuacijos metu), arba

apmokyty asmeny prasykite naudoti saugias kélimo ir nesimo technikas.

Nestumkite ir netraukite nejgaliojo vezimélio be asmens leidimo, nebent kyla
pavojus gyvybei.



Regéjimo sutrikimai

Asmenims, turintiems regéjimo sutrikimy, gali kilti sunkumuy atliekant kai kurias uzduotis.

Gebéjima reaguoti j ekstremalias situacijas gali apsunkinti komunikaciniai, sensoriniai,
psichinés sveikatos, mokymosi ar intelekto sutrikimai. Taip pat, jvairios alergijos, epilepsija,
diabetas, plauciy, Sirdies ir inksty ligos (dialize).

- Turékite sgrasa su kontaktine informacija. ] $j sarasg turéty buti jtraukti zmones, kurie
zino jusy poreikius ir gali suteikti pagalba.

- Informuokite siuos zmones, kur laikote savo vaistus.

- Tam, kad skubios pagalbos specialistai greitai atpazinty jusy poreikius, devékite
MedicAlert® apyrankes ar kitg informacinj zenkls.

- Norint pranesti kitiems apie jusy buvimo vietg ir tai, kad skubioje situacijoje jums reikia
specialios pagalbos, galite paprasyti jrengti specialius mygtukus jusy gyvenamujy ir darbo
patalpy vietose.



Kaip padéti asmeniui, turinCiam regéjimo sutrikimy?

Leiskite zmogui apibudinti, kokios pagalbos jam reikia.

Raskite veiksmingus budus bendravimui, tokius kaip vizualinés instrukcijos, naudojant
kasdieninio gyvenimo objektus, o ne bendrines sgvokas kaip "eikite kairen" ar "pasukite
desSinén".

Kalbédami su zmogumi islaikykite asmeninj kontaktg.
Pakartokite instrukcijas (jei reikia), pasitikslinkite, ar instrukcijas suprato.

Jei Zmogus turi vartoti vaistus, paklauskite, ar jis/ji noréty pagalbos (niekada neduokite
vaisty, kuriy neskyré gydytojas).



Kaip padéti asmeniui, turinciam regos sutrikimy?

Asmuo, turintis regos sutrikimy, gali patirti sunkumy vadovautis zenklais ir judéti nezinomoje aplinkoje
ekstremalios situacijos metu. Jis gali jaustis pasimetes ir/arba priklausyti nuo kity asmeny nurodymu.

Jusy skubios pagalbos planas:

- Turékite ilgesne baltaja lazdele, kad galétuméte lengvai apeiti klittis (ant grindy gali buti nuolauzy arba
baldai gali buti kitos vietose nei jprastai).

- Is anksto pazenklinkite visas skubios pagalbos priemones ryskia juosta, dideliu sriftu arba Brailio rastu.
- Is anksto susipazinkite su visomis evakuacijos kryptimis ir iSéjimo durimis visuose pastatuose, kuriuose
mokotés, dirbate, gyvenate arba lankotés.

- Rekomenduojamas papildomas, jusy poreikius atitinkanciy daikty sgrasas.

- Papildoma baltoji lazdelé, geriausiai ilgesné nei jprasta.

- Kalbantis arba Brailio laikrodis (ir papildomos baterijos).

- Papildomi regéjimo prietaisai (elektroniné pagalba, monokuliaras, binokuliaras, didinamasis stiklas).

- Papildoma akiniy pora (jei reikalinga).

- Bet kokie skaitymo prietaisai/arba kompensuojanti technologija, skirta gauti informacija, arba
nesiojamosios CCTV priemones.



Pagalba asmeniui, turinciam klausos sutrikimy

Klausos negalia

Ekstremalios situacijos atveju, instrukcijos turi buti vaizdinés, atitinkancios klausos negalig turinCiy asmeny poreikius.
Jusy skubios pagalbos planas:

Informuokite apie savo klausos negalig judindami ltpas, rodydami j ausj, naudodami gestus arba, jei turite, rodydami j
klausos aparata.

Bukite pasirenge rasytinei komunikacijai - turékite rasiklj ir popieriaus.

Jsigykite signalizatoriy, kuris yra prijungtas prie skubaus perspéjimo sistemos jusy darbovietéje ir/arba jlisy
gyvenamojoje vietoje. Jdiekite dumy detektoriaus sistemga su mirksin€iomis blykstémis arba vibruojanciais jrenginiais,
kurie pritraukty jusy démesj, jei jsijungty signalizacijos garsas.

Kiekvieng ménesj patikrinkite dumy detektorius paspausdami testavimo mygtuka.

Keiskite dumy detektoriy baterijas kas Sesis ménesius arba kai pasigirsta zemas baterijos jspéjimo signalas.



Pagalba asmeniui, turin¢iam klausos sutrikimy

Rekomenduojamas papildomy daikty sarasas:

- Bloknotas ir piestukai rasytiniam bendravimui
- Sviesos signalizatorius, Svilpukas ar asmeninis signalizatorius

- IS anksto parengtos kortelés su frazémis, kurias galetuméte naudoti esktremalioje situacijoje, pvz., "As naudoju gesty
kalbg" arba "Jei skelbsite praneSimus, prasau juos rasyti arba parodyti zenklais".

- Pagalbiné jranga, atitinkanti jusy poreikius (klausos aparatas, garso stiprintuvas).
- Papildomos baterijos pagalbiniams prietaisams.

- Kortelé, kurioje nurodyta jusy klausos sutrikimas ir paaiskinta kaip ekstremalios situacijos atveju kiti asmenys gali
bendrauti su jumis ir suteikti pagalba.



Kaip padéti asmeniui, turinciam klausos sutrikimy?
Niekada neprieikite prie zmogaus is nugaros.
Galite naudoti vizualinj signalg ar lengvg prisilietimg prie jo rankos, kad patrauktuméte démes;j.

Kadangi sie asmenys gali remtis skaitymu is lupy ir bendrauti is arti, kreipkités tiesiogiai j zmogy ir uzmegzkite
akiy kontakta.

Kalbékite naturaliai, paprastai ir trumpai. Venkite Saukti arba kalbéti pernelyg létai.

Jei matote, jog asmuo informacijos nesupranta, bandykite pakeisti formuluote.
Kalbédami jtraukite atitinkamus judesius, kad aiSkiau parodytumeéte informacijos prasme.
Jeigu yra laiko, informacijg pateikite ir rastu.

Venkite triukSmingy garsy — klausos aparatus stiprina garsus, todél asmenj gali iSgasdinti.

Bukite atidus - kai kurie zmonés gali turéti ir klausos, ir regos sutrikimuy.



Kaip padéti asmeniui, turinciam klausos ir regos sutrikimy?

Asmenims, kurie turi klausos ir regos negalig, nupieskite "X" ant jy nugaros pirstu, kad jie zinoty, jog galite jiems padéti.
Norédami komunikuoti su tokiu asmeniu, rasykite raides jo rankoje savo pirstu.
Padédami asmeniui evakuotis, bukite puse zingsnio priekyje, pasitlykite jam savo rankg ir eikite jo tempu.

IS anksto jspékite apie artéjancias kliatis (laiptus, dideles kliGtis ar krypties pasikeitimus). Saugokiteés klitciy, j kurias
asmuo gali atsitrenkti.

Niekada negriebkite ir netempkite asmens su klausos ir regos negalia, nebent kyla pavojus gyvybei.
Nesilaikykite nuomoneés, kad asmuo jusy nemato.

Venkite termino "ten"; apibudinkite aiskiai, pavyzdziui, "j jisy desine / kaire / tiesiai pries jus / uz jasy", arba naudokite
laikrodZio rodyklés padeétis (t. y. iSéjimas yra ties dvylikta valanda).

Jei asmuo turi tarnybinj gyvung, paklauskite jo, kur turétumeéte buti, kad nenukreiptuméte gyvino démesio.
Neatskirkite tarnybinio gyvuno nuo jo Seimininko.



Senjorai, turintys negalig ar specialiuosius poreikius — kaip padéti?

Senjorai, ypac tie, kurie turi specialiy poreikiy, turéty buti informuojami, kg daryti ekstremalios situacijos atveju. Susisiekite
su savo savivaldybe, kad suzinotuméte apie programas ir paslaugas jusy vietovéje, kurios jums padéty ekstremalios
situacijos atveju.

Skubios pagalbos planas:

- Sudarykite skubios pagalbos kontakty sarasa, kuriame nurodomas jusy asmeninis paramos tinklas, jskaitant
gydytojus, socialinius darbuotojus, senjory grupés atstova, kaimynus ir jusy pastato prizitretoja.

- Laikykite Sio sgraso kopija savo skubios pagalbos rinkinyje ir prie saves.
- Susipazinkite su visais evakuaciniais iSéjimais ir skubiosios pagalbos jranga.
- Paprasykite jdiegti pagalbos signalizacijos mygtuka jtisy darbo ir/arba gyvenamojoje vietoje, kad skubios

situacijos atveju galéetumeéte pranesti kitiems apie savo buvimo vietg ir apie tai, kad jums reikia specialios
pagalbos.



Senjorai, turintys negalig ar specialiuosius poreikius — kaip padéti?

Rekomenduojamas papildomy daikty sgrasas:
- Negendantis maistas, atitinkantis asmens mitybos apribojimus

- Pagalbinés priemonés, tokios kaip lazdelés, vaziuoklés, lengvas rankinis vezimélis, klausos aparatas,
kvépavimo aparatas, gliukozeés kiekio kraujyje stebéjimo priemoné

- Papildomi akiniai ir avalyné (jei reikia)

- Papildomos vaisty ir vitaminy atsargos

- Visy asmeniui reikiamy medicininiy priemoniy ir specialios jrangos prietaisy sgrasas
- Visy vaisty recepty kopijos

- Papildomi asmeniniai danty protezai (jei reikia) ir jy valiklis

- Vienkartinés pirstinés (tiems, kurie teiks asmenine prieziura)



Senjorai, turintys negalig ar specialiuosius poreikius

Kaip padéti senjorui, turincéiam negalig ar specialiyjy poreikiy?

- Pasikalbékite su kaimynais, kad suzinotumeéte, ar kaimynystéje yra senjory, kuriems
ekstremalios situacijos atveju reikéty jusy pagalbos.

- Visada kalbékite ramiai ir uztikrinkite, kad jus esate Cia tam, kad padéetuméte. Venkite
Saukimo arba per léto kalbéjimo tempo.

- Leiskite asmeniui pasakyti, kaip jus galite padéti.

- Zinokite skubios pagalbos mygtuky buvimo vieta (daugelyje senjory namuy skubios
pagalbos mygtukai yra jrengti miegamuosiuose ir tualetuose).

- Laikykités nurodymuy, kurie pateikiami ant specialios pagalbos jrangos prietaisy.



